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1 - TERMINOLOGIA:

Cliente. Se refiere a un cliente de usted.
Registro. Se refiere a un cliente dado de alta en el sistema y todos sus datos.
Usuario. Se refiere a un usuario dado de alta en el sistema de usuarios y todos sus datos.

2 - INSTALACION:

Para instalar DigyCheck solo ejecute el archivo de instalacién "DigyCheck 3.0.exe" (puede descargarlo en
www.innovaap.com) Primero se instalaran los drivers y algunos componentes en caso que su computadora los
requiera , mostrando solo el proceso.

Nota: Si le aparece la siguiente ventana, de click en "Instalar este software de controlador de todas formas"



|2 |

1 Sequridad de Windows

) Windows no puede comprobar el editor de este software de

controlador

= No instalar este software de controlador
Debe comprobar el sitio web del fabricante para obtener software actualizado
del controlador del dispositivo.

Instalar este software de controlador de todas formas
S6lo instalar el software de controlader obtenido en el sitic web o disco del
fabricante. El software no firmade de otras fuentes puede dafiar el equipe o
rebar infermacian,

(v) Ver detalles

Al terminar de instalar lo anterior, se muestra una ventana como la siguiente:

%) DigyCheck Setup =)
£

Welcome
Bienvenide al instalader de DigyCheck.

Es altamente recomendable que cieme todes los programas de
Windows artes de continuar con Ia instalacion.

Sitiene algin otro programa comiendo. por favor cancele
cieme dichos programas y coma el instalader de nueve.

De otra manera de click en “Next™y continde

=8
De click en Next y vera una nueva ventana
[ DigyCheck Setup @'
— 3 —
Please read the following license agreement carefully.
Téminos y condiciones — Contrato de Licencia de uso de software -

LEA CUIDADOSAMENTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL PRESENTE =
DOCUMENTO, ANTES DE LA UTILIZACION DE ESTE PRODUCTO. ESTE CONTIENE
SOFTWARE, CUYOD USO ES OBJETO DE UNA LICENCIA OTORGADA POR INNOWVAP A

EL USUARIO FINAL ORIGINAL. PARA SU US0 EXCLUSIVO COMO SE INDICA. 51 USTED
NO ESTA DE ACUERDO CON LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE ESTE CONTRATO,

NO UTILICE EL SOFTWARE. EL USO DE CUALQUIER PARTE DEL SOFTWARE INDICA
QUE USTED ACEPTA ESTOS TERMINOS.

CLAUSULA 1. OBJETO. Este acuerdo establece las condiciones de licenciamierto,

instalacién y uso del programa adquiride (de aqui en adelante denominade “el software”),
programa este propiedad exclusiva de Innovap. La licencia objeto del presente acuerdo es

@ Acepto los téminos

~) Mo acepto los téminos

En esta nueva ventana usted vera los términos y condiciones de la licencia.
Seleccione la opcidn "Acepto los términos", para aceptar los términos de la licencia.

Y de click en "Next" y vera una ventana como la siguiente.



_.'L-',- DigyCheck Setup

Ready to Install
You are now ready to install DigyCheck 2.0

El instalador tiene ahors la informacién necesana para instalar DigyCheck en su computadora.

Los parametros & usar son los siguientes:

Carmpeta de instalacidn: C\Program Files (x86)\DigyCheck
Campeta de acceso directo: DigyCheck
Por favor de click en "Next™ para proceder con la instalacion.
< Back ‘ | ead > | | Cancel

De click en "Next"

Al terminar la instalacidn vera una ventana como la siguiente:

“!) DigyCheck Setup =

Installation Successful
The DigyCheck 2.0 installation is complete

Thank you for choesing DigyCheck!

Please click Finish to exit this installer.

De click en "Finish".

Si su computadora requiere ser reiniciada, enseguida se muestra una ventana pidiendo su confirmacion, si
acepta, la computadora sera reiniciada.

Y ilListo! Ha instalado DigyCheck Exitosamente. iFelicidades!

3 - ABRIENDO DIGYCHECK POR PRIMERA VEZ:

Para abrir DigyCheck busque en el escritorio un icono como este g’:ﬂ y de doble click sobre él.
O también puede hacerlo desde la barra de inicio (no aparece en todas las versiones de Windows)

Al correr DigyCheck, si aun no tiene licencia, le aparecerd una ventana preguntandole si desea adquirir su
licencia. Para adquirir una licencia de click en "Si" y siga las instrucciones de la seccién 10 de este manual.

Para correr DigyCheck en su periodo de prueba de click en "No". Y se abrira DigyCheck en modo prueba; Para
tener acceso al programa use el Usuario: Admin y la Contraseiia: mundofeliz.



3.1 CONFIGURANDO PRECIOS
La primera vez que abre DigyCheck le aparecera un mensaje como el siguiente:
-iAvisa! @

b Estimado Usuario:

" Leinformamos que los precios de las membresias, estan inicializados
en ceros, para configurarlos vaya a la pestafia "Configuracion” del
menu principal y elija la opcion "Configurar Precios”

Este mensaje es para advertirle que aun no tiene configurados sus precios en el sistema. De click en "Aceptar"
y la ventana se cerrara.

Para configurar los precios en sus sistema use la siguiente opcion en el menu principal:

DL DigyCheck

Menu Herramientas Reportes Ayuda Configuracién |
| (Configurarprecios CtrI+P—\] |I
L4

Configurar Logo

Aparecera una ventana como la siguiente:

Inscripcion

P. Inscripcidn: 100,83

P. Reinscripcion: 50,33

Cancelar

Salir

Membresia

P. Por Dia: 100,90

P. Semanal: 150,29

P. Mensual: 300,12

P. Anual: 1000,22

Aqui podra usted configurar sus precios de acuerdo a sus preferencia. De click en "Guardar" y listo.
NOTA: Inicialmente todos los precios estaran en 0



4 — MENU PRINCIPAL

Esta es la ventana principal de DigyCheck

Menu  Herramientas  Reportes  Ayuda  Configuracion

En esta ventana se encuentra el menu general

En la pestafia "Menu" se encuentran las siguientes opciones:

E DigyCheck -

Herramientas  Reportes  Ayuda  Configuracion

Iniciar Sesian

Cerrar 5esian
Registro de Usuarios
Salir Ctrl+5

-Iniciar Sesion. Si da click en esta opcion, se muestra una ventana para registrar su cuenta de usuario.
-Cerrar Sesion. De click en esta opcion, para cerrar la sesion del usuario registrado.
-Registro de Usuarios. Esta opcion, muestra la ventana “Registro de Usuarios”. Ver Seccion 5

-Salir. Cierra el programa.

En la pestafia "Herramientas" se encuentran las siguientes opciones:

Y R .

Herrarmientas

Mend Reportes  Ayuda  Cenfiguracion

Registro De Clientes Ctrl+R
Checador Ctrl+H
Ctrl+B

Buscar Clientes

Ingresar/Retirar (Casos Especiales)




o Registro de clientes. con esta opcidn, se abrird la ventana de registro de clientes. Ver seccion 6

e Checador. Si da click en esta opcidn, se abrira la ventana del checador. Ver seccién 7

e Buscar Clientes: Abrird la Ventana Buscar. Ver seccién 6.2

¢ Ingresar/Retirar (Casos Especiales): De click en esta opcion, para registrar entradas o salidas de
dinero. Enseguida se mostrara una ventana como la siguiente:

-l Ingresar/Retirar (Casos Especi_ ﬁ

Movimientao: ) Entrada ™) Salida @ Ninguno

Cantidad: § |0

Comentario:

Aceptar ]l Cancelar

Para registrar un movimiento, siga los siguientes pasos:

1.- Seleccione el tipo de movimiento que desea realizar.
2.- Ingrese la cantidad y el comentario.
3.-De Click en “Aceptar” y Listo! el movimiento fue registrado.

NOTA: Esta informacidn se muestra en el reporte, si la cantidad es negativa se muestra marcada de

color rojo.

e En la pestaiia "Reportes"
Al dar click en "Reportes" se abrird la ventana de reportes. Ver seccién 8

e En la pestaiia de "Ayuda"
E DigyCheck << or Activo:
Mend  Herramientas  Reportes m' Configuracidn
Verla Ayuda  Ctrl+A
Acerca de DigyCheck I

e Sidaclick en "Ver la Ayuda" se abrira el manual de DigyCheck
e Sidaclick en "Acerca de DigyCheck" vera la versién de DigyCheck y datos de contacto.

e En la pestana "Configuracion"



TSR T e
Mend  Herramientas  Reportes  Ayuda Cnnfiguraciénl

Configurar Precios  Ctrl+P

Configurar Logo 3
Requerir Inicic de Sesién

Audio de Alarma »

Formato de Mimero

-Si da click en "Configuracion de Precios" vera la ventana de configuracién de precios. Ver seccién 3.1

-Si da click en "Configurar Logo" y elije la opcion "Personalizado", entonces podra explorar en su
computadora y buscar su propio logo para que aparezca en la ventana del checador por default.
-Requerir Inicio de Sesidn: De click en esta opcidn para configurar el inicio de sesidn de los usuarios.
Enseguida se mostrara una ventana como la siguiente:

-F
a5 Requerir Inicio de Sesion lﬂ

Forzar inicio de sesion para todos los usuarios.

[ Aceptar H Cancelar ” Cemar ]

IEI

Forzar inicio de sesidn para todos los usuarios : Por default la opcidn esta activa, déjela asi, si desea

gue todos los usuarios se registren antes de acceder a las funciones del programa.
Para activar o desactivar la opcién de click en el cuadrito que esta al lado izquierdo de esta.

Cuando la opcidn esta activa y el usuario cancela el inicio de sesion, el programa se cierra; de lo
contrario el programa se abre con el “Usuario Default”, con el cual se tiene acceso solo a las funciones
mas bdsicas del programa.

-Si da click en "Audio de Alarma" y elije la opcidon "Personalizado", entonces podra explorar en su
computadora y buscar el audio de su preferencia, para la alarma que suena cada vez que un cliente
checa y su membrecia esta vencida.

-Al dar click en "Formato de Numero" se muestra una ventana en la que puede elegir el separador
decimal (punto o coma) que usted desee utilizar, para el manejo de cantidades fraccionarias dentro del
programa.



5 - VENTANA REGISTRO DE USUARIOS

Para acceder a la pantalla de registro de usuarios vaya al menu y de click en la pestafia “Mena”

DigyCheck <<

Herramientas  Reportes  Ayuda  Configuracicn

Iniciar Sesian

Cerrar Sesidn

[ T ]
o Registro de Usuarios -

Salir Ctrl+5

Y se muestra una ventana como la siguiente:

F

*Jzuario:

*Contrasena: |

|Usuario_E5tE'|ndar

IC::J Nuewvo I |® Aceptar |
‘_~ Editar | |,§Ca|*:ela' |
‘0 Eliminar | le Buscar l

5.1 - NUEVO USUARIO

Para agregar nuevo usuario, siga los siguientes pasos:

1.- De click en “Nuevo”.
2.- Las casillas se habilitan, ahora ingrese la siguiente informacion:

a. Usuario. En este campo ingrese un nombre para el usuario con un minimo de 4 caracteres.

b. Contrasefa. En este otro ingrese una contrasefia para el usuario con un minimo de 6 caracteres.

c. Nivel. Despliegue la lista dando click en la flechita y seleccione el nivel que desea asignarle al usuario.
Administrador

Usuario_Administrativo
[L.Ivsuariu_Esténdar (‘] Usuario_Estandar

9



Usuario Administrador. Los usuarios con este nivel tienen acceso a todas las funciones del programa.
Usuario Administrativo. Todos los usuarios con este nivel tienen acceso a las funciones basicas y solo a
algunas de nivel administrador.

Usuario Estandar. Aquellos usuarios con este nivel tienen acceso solo a las funciones basicas.

3.- De click en “Aceptar” vy listo!
5.2 - BUSCAR USUARIO

Para buscar un usuario, de click en el botén “Buscar” de la ventana “Registro de Usuarios” y se muestra una
ventana como la siguiente:

[ S — ===)

o) Buscar Usuarios

Filtro: Usuario - ]

Busgqueda: [ Wolver a mostrar todos ]

Usuaro Mivel

Admin Administrador

P T

A 4

Para buscar un usuario siga los siguientes pasos:

1. Despliegue la lista que se encuentra al lado derecho de donde dice “Filtro” y seleccione el campo por el
cual desea realizar la busqueda.

2. Si eligid buscar por el campo “Usuario” Ingrese en la casilla el nombre del usuario que desea localizar.
De lo contrario si eligié buscar por el campo “Nivel” despliegue la lista de opciones dando click en Ia
flechita y elija una opcidn para realizar la busqueda.

3. De enter o click en el boton “Buscar” de esta ventana, para realizar la busqueda.

NOTA: Para mostrar todos los usuarios de click en el botdn :

[Wmamtodns ]

10



5.3 - EDITAR USUARIO

Para editar un usuario, siga los siguientes pasos:

1.

Para editar primero busque el usuario que desea editar. Para ello, siga los pasos que estan en “Buscar
Usuario” (seccidén 5.2).

Seleccione el usuario que desee editar y de doble click sobre él. La ventana de busqueda se cierray los
datos del usuario quedan cargados en la ventana “Registro de Usuarios”.

De Click en el botén “Editar” de la ventana “Registro de Usuarios” y en ese momento los campos se
habilitan para permitir su edicion. Edite los campos que desee siguiendo los mismos pasos que uso
para agregar un nuevo usuario.

Una vez que termino de realizar los cambios, si esta conforme de click en “Aceptar” y los cambios del
registro seran guardados.

5.4 - ELIMINAR USUARIO

Para eliminar un usuario siga los siguientes pasos:

1.

Para eliminar primero busque el usuario que desea eliminar. Para esto, siga los pasos que estan en
“Buscar Usuario” (seccién 5.2).

Seleccione el usuario que desee editar y de doble click sobre él. La ventana de busqueda se cierray los
datos del usuario quedan cargados en la ventana “Registro de Usuarios”.

De click en el botén “Eliminar” de la ventana “Registro de Usuarios”. Se mostrara una ventana
pidiendo su confirmacion para eliminar.

Si confirma que desea eliminar, el registro serd eliminado y la informacién no podra recuperarse. Si
cancela, el registro quedara intacto.

6 — VENTANA REGISTRO DE CLIENTES

Para acceder a la pantalla de registro de clientes de click en "Herramientas" en el " Mena " o presione " Ctrl +

RI’

DE DigyCheck <<<Operador Activo: Admin . |

Mend | Herramientas | Reportes  Ayuda  Coenfiguracién

g Registro De Clientes Ctrl+R S

Checador Ctrl+H
Buscar Clientes Ctrl+B

Ingresar/Retirar (Casos Especiales)

Y se mostrara la ventana de registro de clientes.

11



‘7 Registro de Clientes [E==ECh "=

Cdodigo: Fecha _de _Ingreso: |28/07/2017
Nombre: Apellidos:
Sexo: Fecha_Nacimiento: |28/07/2017 Edad:

Direccién: Colonia:

Tel.:

Cell: E_mail:

Social Media: Estatura: Peso:

Ult_Renovacidn: 28/07/2017 Duracion_Membresia: 1 Mes

Fecha_Vencimiento:|28/08/2017

6.1 - NUEVO CLIENTE

Para registrar un nuevo cliente siga los siguientes pasos:

1 De click en el botén “Nuevo”

En este momento se habilitaran todas las casillas que son validas para editar, incluidas el area de

imagen o foto y el drea para capturar huella digital.

A continuacién introduzca la informacion:

a. Cadigo. Este es un nimero Unico generado automaticamente y no permite edicidn.

b. Fecha de Ingreso. Este campo automdaticamente pone la fecha actual del dia en que se esta
capturando al nuevo cliente —dando por hecho que el dia en que se ingresan los datos es el dia
en que empieza la membrecia-. Esta fecha es editable, para el caso de las personas que ya eran
clientes desde antes de que usted iniciara a usar DigyCheck.

Nombre. En este campo introduzca el nombre del cliente.

Apellidos. En este campo introduzca los apellidos del cliente.

Sexo. Elija una de las 2 opciones

Fecha de nacimiento. Para ingresar la fecha de nacimiento, puede ingresar la fecha con el
teclado, usando el siguiente formato “dd/mm/aaaa” o de click a la derecha del campo como se

- o o o

muestra en la siguiente imagen.

08/04/2015 [r ) Duracion,

4 abril de 2015 4

dom lun mar mié jue vie sab
29 30 31 1 2 3 4
5 & 9 10 11
2 B 1 15 16 37 18
19 20 2 222 23; .24: 25
26 27 28 29 30 1 2
4 5 6 7 8 9

[ Hoy: 08/04/2015

Luego para cambiar de mes y afio de click en la seccidn que se indica en la siguiente imagen.

12



osjo4/2015 s

4 2010-2019 »

2009 2010 2011 2012

2013 2014 2015 2016

2017 2018 2019 2020

| Hoy: 08/04/2015

Explore para elegir, afio, mes y dia.

08/04/2015 Duracion_ 08/04/2015 Duracion_ 08/04/2015 DinGon

] 2010-2019 AR 2015 4 abril de 2015 4
2009 2010 2011 2012 W Rb o d°;“ ‘“’: i milé J'UZe Vi; 55’:
5 B 7 9 10 11
2013 2014 ¢ 2015 : 2016 ‘ may jun jul ago f 12 13 14 15 16 17 18
1 19 20 21 2 23 24 25
2017 2018 2019 2020 ‘ sep et A dic 2§ ZZ Zf 2 30 1 =
[ Hoy: 08/04/2015 3 [ Hoy: 08/04/2015 [ Hoy: 08/04/2015

*0O también puede teclear directamente la fecha en la casilla.

Direccion. En este campo introduzca la direccidn del cliente.

Colonia. En este campo introduzca la colonia donde vive el cliente.

Tel. Ingrese teléfono local del cliente.

Cell. Ingrese el numero de celular del cliente.

E_mail. Ingrese el correo electrénico del cliente.

Social Media. Ingrese facebook, twitter o el social media favorito del cliente.

. Estatura. En este campo puede capturar la estatura del cliente

Peso. En este campo ingrese el peso del cliente. Para hacer conversiones entre Kilogramos y
Libras, puede dar click derecho sobre el campo y usar las opciones

Peso: 120
| Convertir a Kilos |

1 Mes Convertir a Libras

Ult_Renovacion. Este campo se actualiza automaticamente con la fecha de la ultima
renovacion, por default esta fecha sera la misma fecha de el momento en que se hace el
movimiento (inscripcion, renovacion de membrecia o reinscripcion). Esta fecha puede ser
editada, pero de hacerlo el sistema requerird un comentario donde explique la razén del
cambio y dicho comentario aparecerd en el reporte de movimientos. Ver seccién 8.
Duracion_Membrecia. En este campo usted elegira la duracién de la membrecia para el cliente
gue estd registrando, para hacerlo de click en la flechita invertida a la derecha del campo

i O y luego de las opciones desplegadas, elija la duracién de
deseada.
Fecha_Vencimiento. Este campo es automatico y no permite edicién. Muestra la fecha en que
se vencerda la membrecia, tomando en cuenta la fecha de ingreso y la duracion de la
membrecia. Esta fecha puede ser editada, pero de hacerlo el sistema requerird un comentario

13



donde explique la razén del cambio y dicho comentario aparecera en el reporte de
movimientos. Ver seccidn 8

FOTO. En la parte inferior izquierda de la ventana es donde cargara la foto correspondiente al
cliente. Para tomar la foto del cliente, aseglrese de tener una webcam correctamente instalada
en su computadora. Luego de click en el icono de la camarita a la derecha del drea de foto

Seleccione la cdmara que desea usar y luego se abrird una ventana como la siguiente:
f s WebCam @

Archive  Configuracién

[ Capturar [ Salir

Apunte la cdmara hacia su cliente. De click en "Capturar" y luego, si la imagen mostrada en el
area de foto es de su agrado, de click en "Salir".

Otra opcidn para cargar la imagen es usando el icono que esta sobre el icono de la cdmara.

D

Con esta opcidn usted podra explorar en la computadora por archivos de imagen y también en

dispositivos extraibles como memorias y celulares.

Huella. Para ingresar el registro de la huella digital, el sensor debe realizar tres lecturas de
buena calidad de la huella de un dedo.

Para iniciar el registro el cliente debe poner el dedo sobre el sensor apoyando la huella digital
sobre el cristal y el sensor tardara unos segundos en procesarla, cuando aparezca la imagen de
la huella en la pantalla el cliente ya puede retirar el dedo del sensor vy si la huella es aceptable
se mostrara una imagen como la siguiente

14



Sensor Conectado 6

Registrando...

calidad de h lla ingr: da-
Buena

Presione su dedo 2 veces mas.

El cliente debera poner el dedo en el sensor por segunda vez, y si la lectura es satisfactoria,
entonces vera una imagen similar a la siguiente.
Sensor Conectado é

Registrando...

Calidad de huella ingresada:
Buena

Presione su dedo una vez mas.

El cliente debera repetir la operacién por 3ra ocasion vy si las lecturas fueron satisfactorias,
entonces se mostraran imagenes similares a las siguientes en el orden en que las ve aqui.

15



Sensor Conectado 6 Sensor Conectado 6

Espere... Validando Huella....

Regitandn. - [Huella Registrada

Calidad de huella ingresada:
Buena

Espere... verificando Huella...
NOTA. Si alguna o algunas de las lecturas del lector se produjeran con mala calidad, entonces se
mostraria una imagen similar a la siguiente.

Sensor Conectado 6

|Registrando...

Calidad de huella ingresada:
Insuficiente

Presione su dedo una vez mas.
y no contaria como lectura buena.
Para registrar una huella exitosamente, deben producirse 3 lecturas satisfactorias de una

calidad minima.
3 De click en “Aceptar” y enseguida, se muestra la ventana “Cobro”con la cuenta total, si esta de

acuerdo de click “Aceptar” y listo!

NOTA: Si ya existen registros con el mismo nombre y apellido, se muestra una ventana con la lista de estos; si
desea agregarlo de todas formas, de click en “Aceptar”.

NOTA: todos los campos editables son opcionales, si el cliente no desea otorgarlos y usted no los requiere,
puede registrar clientes con un minimo de datos.

NOTA 2: Si el cliente no ingreso su huella digital y da click en "Aceptar", el programa le pedira que confirme si
desea guardar al nuevo registro sin huella digital. Si realmente desea guardar el registro sin huella digital,
puede hacerlo confirmando.
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NOTA 3: Es recomendable que sus cli

entes usen siempre el mismo dedo para registrar su cliente y checar sus

entradas, con la finalidad de evitar contratiempos, ya que el sensor solo reconocerd la huella con la que se

registro al cliente.

6.2 - BUSCAR CLIENTE

Para buscar un registro (un cliente), desde la ventana “Registro de Clientes”, de click en el botén “Buscar” y se

mostrara una imagen como la siguiente:

NUmero de Registros: 0

Filtro: [vombre 19 de Julio de 2017

Blsgueda: |

Buscar entre
fechas

Tipo de fecha: [UIt_Renovaciér‘l

De: [19/07/2017 [~ | a: [19/07/2017 -] [ @

Datos Inexistentes

MNota: Para seleccionar un cliente de |a lista haga doble dlick sobre el.

Para realizar una busqueda, primero
nombre, apellidos, e_mail, etc. Para
de la leyenda “FILTRO:”

H

elija en que campo de la base de datos desea buscar, por ejemplo:
hacer esto de click en la barra desplegable que se encuentra a la derecha

FILTRO:

BUSQUEDA:  apeliidos

Sexo
BUSCAR ENTRE "
FECHAS Fecha_Nacimiento

‘Direccion
Colonia
‘Telefono

Celular

‘E_mail
p/oa/20 SocialMedia

Estatura

Peso
Fecha_Ingreso
Duracion_Mem
Fecha_Vencimiento

TIPO DE FECHA:

DE:

Direccion

Lomas del ...

Después escriba la palabra o texto que desea localizar.
Y por ultimo de click en el botén “BUSCAR” de esta ventana.
En este punto se generara una lista de todos los registros que contengan la palabra que esta buscando en el
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campo que ha indicado. Por ejemplo: Si eligié buscar en el campo (Filtro) “Nombre” y en bldsqueda introdujo
la palabra “José”, DigyCheck buscara por la palabra “José” en todos los nombres de los registros y mostrara
todos los “Joses” que encuentre en la lista.

Los datos de la lista se pueden ordenar usando cualquiera de los campos superiores. Por ejemplo, si desea
ordenar la lista por orden alfabético del campo “Nombre”, entonces debera dar click en la parte superior de la
lista en donde dice “Nombre”

Codigo ombre Apellidos Direccion Celular SocialMedia ‘echa_Ingrestc Membresia Vencimiento StrTemp

Tomas ] Torres Lomas del ... | 727777777 hdhdh f 01/04/2015 ] 1 Dia 01/04/2015 | mspZ1p7p...
00001 Pedro Lopez Lomas del ... | 8997654321 @Pedro 09/04/2015 | 1Semana | 16/04/2015 | mspZ1qTF...

*Todos los clientes con membrecia vencida aparecerdn en rojo.

Una vez que tiene la lista, ahi puede localizar el registro que desea ver y lo selecciona con doble click.
Al dar doble click al registro elegido, toda la informacién de dicho registro se cargara en los campos de la
ventana “Registro de Clientes” y la ventana de busqueda se cerrara.

También tiene la opcién de mostrar todos los registros de la base de datos, para hacerlo de click en el botdn
“Mostrar Todos”

Mostrar
Todos

NOTA: Si la membrecia del cliente seleccionado ha expirado, se mostrara un mensaje similar al de la siguiente
imagen.

- N
Membresia Vencida ld_:hj

’ La Membresia Vencio el :

' viernes, 20 de marzo de 2015

Aceptar

6.3 - EDITAR CLIENTE |- Editar

Para editar un registro siga los siguientes pasos:

1 Primero debe buscar el registro del cliente que desea editar. Para esto siga las instrucciones que estdn
en “BUSCAR” (seccion 6.2).
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Seleccione y cargue el registro deseado dando doble click sobre él. Ahora la ventana de busqueda se
cerrara y los datos del registro seleccionado apareceran en los campos de la ventana principal
“Registro de Clientes”.

De click en el botén “Editar” y entonces los campos editables se habilitaran para permitir su edicidn.
Edite los campos que desee editar siguiendo los mismos pasos que se usan para agregar un nuevo
registro.

También se muestran los siguientes tres botones para actualizar la membrecia o cuentas por cobrar.

| Renovar |

| Reinscripcion |

| Cuenta Por Cobrar |

-Renovar. Si da click en este botdn, se muestra una ventana con el costo de la renovacion.
-Reinscripcion. Al dar click en este botdn, se muestra una ventana con el costo de Reinscripcion.
-Cuenta Por Cobrar. Al dar click en este otro, se muestra una ventana con el saldo total de las cuentas
pendientes del cliente.

Para realizar los cambios y agregar el cobro en cualquiera de los 3 casos de click en "Aceptar” en la
ventana mostrada.

NOTA: El botdn "Reinscripcidon” se activa, solo si el cliente tiene membrecias vencidas; y el de "Cuentas
Por Cobrar" solo cuando tiene cuentas pendientes.

Una vez que ha terminado de hacer los cambios, si esta conforme de click en "Aceptar" y los cambios
se guardaran en el registro. Si da click en "Cancelar" el registro quedara sin ningiin cambio, como
estaba al momento de seleccionarlo.

NOTA: Si realizaron movimientos de dinero se muestra la ventana “Cobro” con la cuenta total, si esta
de acuerdo de click en “Aceptar” y los cambios se guardaran en el registro. Si da click en “Cancelar” lo
regresara a la ventana “Registro de Clientes”.

6.4 - ELIMINAR CLIENTE ‘QE”’””” ‘

Para eliminar un registro siga los siguientes pasos:

1

Primero debe buscar el registro del cliente que desea eliminar. Para esto siga las instrucciones que
estan en “BUSCAR” (seccién 6.2)

Seleccione y cargue el registro deseado dando doble click sobre él. Ahora la ventana de busqueda se
cerrara y los datos del registro seleccionado apareceran en los campos de la ventana principal
“Registro de Clientes”.
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3 Declick en el boton “Eliminar” y ahora le aparecera una ventana pidiéndole confirmacion para
eliminar.
NOTA: Si el cliente tiene cuenta pendiente, se muestra otra ventana similar a la anterior.

4 Siconfirma que desea eliminar, el registro sera eliminado y la informacién no podra recuperarse. Si
cancela, el registro quedara intacto.

7 - VENTANA CHECADOR

5 Checador o e =)

20 de Julio de 2017 B

11:10:27 a

Cadigo |

Nombre:

Ult_Renovacidn:

Fecha Vendmiento: f
Por favor, ponga su dedo en
el sensor.

Uigycheck

www.innovaap.com

7.1 CHECANDO CON SENSOR DE HUELLA

La ventana “Checador “ es la ventana default con la que inicia DigyCheck

La funcidn de esta ventana, ademas de crear la lista de asistencia, es verificar y mostrar si la membrecia de los
clientes sigue activa o ya ha vencido. Para realizar esta funcién requiere que cada cliente al llegar ponga su
dedo en el sensor de huella digital, para que DigyCheck pueda hacer la verificacion.

NOTA: El dedo que el cliente ponga en el sensor debe ser el mismo con el que fue registrado. Si en algin
momento no reconociera la huella, lo primero que hay que verificar es que esté usando el dedo correcto.

Cuando un cliente con membrecia vencida pasa su dedo, en la ventana se mostrara un mensaje como el
siguiente:
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{8 Checador EI@

Membresia Vencida 20 de Julio de 2017 _ 0
11:20:58

Estimado Cliente, su membresia esta vencida, lo invitamos a Sensor Conectado 6

renovarla y a que siga disfrutando de nuestros servicios.
Cougo: IODOIII | Verificacion Exitosa

e

Nombre: Juan Perez

Membresia Vencida = 5017

2017

La Membresia Vencio el : miércoles, 19 de
julio de 2017

Calidad de la huella:Buena

Traer
Ventana de
Registro

Al dar click en "Aceptar" se habilitara el botén "Traer Ventana de Registro"

Traer

Yentana de
Reqistro

Esta es una funcion opcional. Al dar click en este botdn, se cargaran los datos del cliente en cuestion en la
ventana de registro, dandole asi la oportunidad de actualizar la membrecia de dicho cliente en ese momento.

7.2 CHECANDO CON CODIGO DE CLIENTE

También puede ingresar manualmente o con un lector de cddigo de barras (en una credencial o gafete si lo
desea) en el campo para "Codigo". De esta manera también puede checar entrada si no deseara usar el sensor
de huella digital. Para hacerlo, solo introduzca el cédigo del cliente en el campo "Cdédigo" y presione la tecla
"Enter" y su entrada checara igual que si lo hiciera con su huella digital.
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8 - REPORTES

[ ot Reportes L =HAC é]w
De: 27072017 @~ Entradas por Inscripciones: $ 400,95 Entradas [Asistencias):
Entradas por Reinscripciones: % 0
A 27/07/2017 @~ Entradas por Renovaciones Memb.: & 500,36
Ctas. Por Cobrar(Pagos/Abonos): 3 0
Fechas Editadas: 5 0
Retiros/Ingresos (Casos Especiales): $ 0
Total: § 1301,31
Fecha Hora Nombre Céadiga Uk_Renovacién  Vencimiento Mavimiento Efectiva(s) Comentario Atendid
27072007 212117 Juan Pérez 00001 20/05/2007 20/08/2017 Renovacion (3 ... 500,36 <<< (i, porco... Admin
270772017 212255 Pedro Tomes 00036 26/05/2017 26/06/2017 DatosEditados Admin
27072017 21:26:57 Pepe Rios 00050 27072017 27/08/2017 | Inscripcidn (1 M. 400,95 Admin
A R R

En la ventana de reportes puede ver el reporte de movimientos en su sistema, incluyendo la lista de entradas
de sus clientes, ademds de los movimientos de dinero, por conceptos de membrecias, inscripciones y
reinscripciones. Al final del reporte tendra la suma total de sus movimientos.

Estos reportes por default se hacen del dia en curso, pero usted puede seleccionar un rango de fechas para
generar un reporte de varios dias.

De: [N0/2006 [E~
A 151072016 [E-

(@]

También puede exportar este reporte a Excel si lo desea.

9 - RESPALDOS AUTOMATICOS

Desde la versiéon 2.0 de DigyCheck se agrego la funcién de respaldos automaticos de la base de datos.
Los respaldos se realizan diariamente y se van guardando solamente los ultimos 10 respaldos.

Si en algun momento el disco duro de su computadora se descompusiera y fuera imposible rescatar la
informacidén de sus clientes y su sistema. Su sistema puede ser recuperado usando estos respaldos.

Para que los respaldos puedan realizarse se requiere tener conectada una memoria USB todo el tiempo. Esta
memoria debe ser configurada previamente. El representante de Innovaap puede proveerle una memoria
preparada, si usted desea usar los respaldos automaticos, o si lo prefiere usted también puede preparar su

propia memoria solicitando las instrucciones por correo electrénico (mailto:soporte@innovaap.com). Es muy
sencillo.
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10 - COMO CONSEGUIR SU LICENCIA

Cuando abra DigyCheck, si aun no ha adquirido su licencia, le aparecera un mensaje como el siguiente:

DigyCheck

iDesea adquirir una Licencia DigyCheck?

s | | we |

a) Si usted elije la opcion "No". DigyCheck cuenta con periodo de prueba de 2 meses de uso sin compromiso.
Durante este tiempo usted tendra acceso a todos los beneficios de DigyCheck para que pueda evaluar sus
enormes ventajas.

b) Si usted elije la opcién "Si" entonces se le mostrara una ventana donde se le preguntara si ya tiene una
licencia para su sistema.

DigyCheck

cTiene una licencia DigyCheck?

c) Si usted responde que "Si" se le mostrara la siguiente ventana:

LLave

Ingrese la LLave por favor

Cerrar

En esta ventana deberd ingresar la llave de liberacién previamente provista por INNOVAAP

Si la licencia es correcta para su sistema, su sistema DigyCheck quedara libre para su uso por tiempo
indefinido.

NOTA: Las licencias son otorgadas por equipo.
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d) Si en la pregunta éTiene una licencia DigyCheck? usted contesta "No" entonces se le mostrara la siguiente
ventana:

o2 Instrucceiones. = o

“Hombre,
Drecsion:
Email:

iGracias por Usar DigyCheck!

Para obtener una Llave de Liberacién y asf disfrutar indefinidamente de DigyCheck en su PC, siga estos
3simples pasos:
Telefono:
1. Realizar el pago correspondiente: c
& Deposit

anda la siguiente informacion Ttter

535 | Codgo de Lieracion: BD0c5&\0ax"P6
Cuenta Clave: 072 818 00768686173 4 Destnatarc:

2. Contactenos y provea los siguientes datos:
Nombre | “Requerido)
e

Ganeras et Comar

o)
(*Requeridoy lo encuentra en el res amarillaa la

de depésita o comprobante digital de transferencia

(868)110-62-
(899)299-55-63
(899) 688-13-65

50 del formulario a la derecha de esta ventana

a verde.

En esta ventana en la parte izquierda encontrara los 3 Pasos que seguird para adquirir su licencia. Cada paso
viene detallado para facilitarle la activacion.

Paso 1. Realizar el pago correspondiente:
Nota: El precio le serd informado por el representante Innovaap.

¢ Deposito o Transferencia
Realice su depdsito o transferencia usando la siguiente informacién:

v'Banco: Banorte
Nombre: Juan Carlos Garza Velasco
No. Cuenta: 00768686173
Cuenta Clave: 072 818 00768686173 4

v'Pago directo: Contéctenos

Paso 2. Contactenos y provea los siguientes datos:
v'"Nombre (*Requerido)
v'Correo electrénico (Recomendado)
v'Facebook (Recomendado)
v'Twitter (Recomendado)
v'Teléfono (Recomendado)

v'Cddigo de Liberacidn (*Requerido y lo encuentra en el drea amarilla a la derecha de esta
ventana)
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v'Foto de su recibo de depdsito o comprobante digital de transferencia (*Requerido)
«»+ Contdctenos por uno de estos medios
v'Correo Electrénico: contacto@innovaap.com

v'Teléfonos disponibles:
(868)110-62-93
(899)299-95-63
(899) 688-13-65

v'WhatsApp: (868)110-62-93
v'Pégina de Facebook: INNOVAAP
v'www.innovaap.com

¢ Para facilitarle este paso puede hacer uso del formulario a la derecha de la ventana de
instrucciones en el programa. En dicho espacio haga lo siguiente:

Llene los datos requeridos en el area verde.

De click en el botén "GENERAR TEXTO"

De click en el botén "COPIAR TEXTO"

Y envié dicho texto en un correo dirigido a contacto@innovaap.com
-0 envié la informacién por otro de los medios ofrecidos
*Por favor recuerde adjuntar su comprobante

NOTA: Se recomienda proveer al menos un medio de contacto efectivo para poder brindarle un
mejor servicio.

Paso 3. Recibir e introducir "Llave de Liberacion"

Ver seccion 10, incisos b y c.

11.- Contacto

Estaremos encantados de saber de usted

soporte@innovaap.com
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WWW.innovaap.com

(868)110-62-93

(899)299-95-63

(899) 688-13-65

FaceBook : INNOVAAP

Una vez mas

Mil GRACIAS por usar DigyCheck
Es un honor poder servirle.

El equipo Innovaap esta a sus ordenes

Nuestro objetivo primordial es su entera satisfaccion y aun mas.

Historial de revisiones

20141010 | Manual DigyCheck Versién 1.0 ri1.0 carlos.garza@innovaap.com
20150305 | Integracion de funcidon camara web ri.1 carlos.garza@innovaap.com
20150822 | Actualizacion por agregado de funcidn reportes ri.2 carlos.garza@innovaap.com
20160212 | Actualizacion por agregado de respaldos automaticos ril.3 carlos.garza@innovaap.com
20161015 | Actualizacidon de manual para version 2.0 DigyCheck ri1.0 carlos.garza@innovaap.com
20161109 | Actualizacidon de manual para version 2.1 DigyCheck ri1.0 carlos.garza@innovaap.com
20170729 | Actualizacidon de manual para version 3.0 DigyCheck ri1.0 carlos.garza@innovaap.com
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